INSTRUMENTO PARTICULAR DE PRESTACAO DE SERVICOS DE MONITORAMENTO
ELETRONICO E OUTRAS AVENCAS — Anexo |

Identificacéo da Contratante / Servicos Contratados Contrato n°: 0052015

Nome/Razio social: CAMARA MUNICIPAL DE FORMOSO-MG

CPF/CNPJ: 20.571.824/0001-29 R.G / Insc. Est.: ISENTO

Endereco: A/, PRES. CASTELO BRANCO, N°127 | | Buirre: CENTRO

Cidade: FORMOSO Estado: MG CEP: 38690-000 Telefone3647-147

Representante legal da pessoa juridica: ADAO BENICIO

Servigos Contratados* / Valor contratado:

1. ANEXO I - PRESTACAO DE SERVICO DE MONITORAMENTO ELETRONICO REMOTO.
1. RS 180,00 (CENTO E OITENTA REAIS) MENSAIS.

Valor Total: RS 2.160,00 (DOIS MIL CENTO E SESSENTA REALIS).

CAMARA MUNICIPAL DE FORMOSO-MG AMANDA SCAPINI KONZEN-ME
CONTRATANTE CONTRATADA
Mondale Seguranga Eletronica - E-mail: mondaleburitis@gmail.com 1

Av. Bandeirantes, 902, Bairro Centro - Buritis— MG Fone: (38) 3662-2444
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de dificultar possiveis invasées e arrombamentos, renunciando nesta oportunidade,
qualquer direito de agao proveniente a falha na cobertura.

§ Unico — Optando o(a) CONTRATANTE para que a CONTRATADA faga o projeto
para instalagdo dos sistemas de alarme, o mesmo sera elaborado e o custo do
desenvolvimento, sera cobrado a parte deste instrumento.

Clausula 52 — Na auséncia de um projeto de instalagéo do sistema eletrénico, ou da nao
contratagdo de uma empresa especializada, o(a) CONTRATANTE devera apresentar a(s)
planta(s) elétrica(s) e de telefonia do imével onde a instalagéo sera realizada, a fim de que
possa a CONTRATADA aproveitar dutos de telefonia ou quaisquer outros meios existentes,
onde seja tecnicamente possivel a passagem da fiagéo necessaria para instalacdo dos
equipamentos.

§ 1° — Caso o(a) CONTRATANTE nao apresente a(s) planta(s) elétrica(s) ou de
telefonia, bem como, nao seja possivel a passagem dos cabos, a CONTRATADA fixara
expostamente a fiagao.

§ 2° - Podera o(a) CONTRATANTE optar pela instalacao através de canaletas tipo
sistema “X” ou eletroduto, vindo os gastos com materiais € mao de obra terceirizada a
serem suportadas pelo(a) CONTRATANTE que sera responsavel exclusivo por qualquer
dano que venha ocorrer no imovel.

Clausula 62 — Os instaladores da CONTRATADA sé&o treinados para tentar de todas as
formas evitar a necessidade de pequenas obras. Todavia, se houver a necessidade, as
mesmas deverdo ser realizadas, ficando os gastos advindos da referida obra/reforma
suportados pelo(@) CONTRATANTE, o(a) qual poderad optar pela mé&o de obra de sua
confianga, ficando esta sob a orientagéo da CONTRATADA.

§ 1° — Caso o(a) CONTRATANTE n&o possua terceiro de sua confianga para a
realizagdo da obra/reforma necessaria para instalagdo dos equipamentos, podera solicitar
que a CONTRATADA que o faga ou contrate terceiro responsavel pela realizacéo, ficando a
mesma facultada em aceitar ou ndo. Todavia caso a CONTRATADA venha aceitar, o(a)
CONTRATANTE devera fornecer copias das plantas estruturais, Energia, Telefonia, Agua
Quente e Fria, e qualquer outra que possa nortear a CONTRATADA ou seu terceiro nas
tubulagées, cabeamentos e estruturas que compde o imoével o qual sera instalado os
equipamentos, ficando o pagamento da mao de obra e dos materiais utilizados por conta
do(a) CONTRATANTE.

§ 2° - Por se tratar a CONTRATADA de uma empresa que ndo possul atividade na
area da construcéo civil, fica ciente e assume a responsabilidade o(a) CONTRATANTE no
acabamento da obra/reforma.

DOS SERVICOS DE MONITORAMENTO

Clausula 72 — Entende-se como servigo de monitoramento eletrénico, aquele realizado a
distancia e por meio de telefonia ou outra via de comunicagao que o cliente possua € que
esteja dentro da compatibilidade do sistema operado pela CONTRATADA, nao se
confundido em hipétese alguma com seguranca ostensiva in loco. Podendo por mera
liberalidade da CONTRATADA, deslocar um preposto para sé dirigir até o local indicado
neste contrato para verificar eventuais problemas no sistema, supostos furtos e

arrombamentos, o que h&o se caracteriza em modo algum a NOVACAO OU TRANSACAO.

Clausula 8 — A CONTRATADA prestara ao(a) CONTRATANTE, durante o prazo da
contratacéo, servigos de captagdo dos sinais provenientes da central de alarme instalado no
imével monitorado, a partir de 02 (dois) dias uteis, contados do recebimento da respectiva
Ficha de Monitoramento, devidamente preenchida e entregue por esta ultima, mediante
protocolo, contado para tanto para tanto prazo para calculo do pagamento.

Mondale Seguranga Eletrénica - E-mail: mondaleburitis@gmail.com 3
Av. Bandeirantes, 902, Bairro Centro - Buritis— MG~ Fone: (38) 3662-2444
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§ 4° EVENTOS RECEBIDOS - Abertura fora de Agendamento de abertura inicial e
fechamento final, Fechamento fora do agendamento, Disparos seguido de abertura, Disparo
dos sensores, Anulagdo dos Sensores.

A) Acéao: Contato, Vistoria, Solicitagéo de abertura, Policia.

B) Procedimento: Havera contato junto ao cliente, caso seja confirmado ou

identificado situagao suspeita, sera enviado vistoriador caso exista situagao suspeita

sera acionado autoridade competente. Para os eventos de alarmes nas zonas de
entrada/saida seguidos de eventos de arme ou desarme, enviados no intervalo de
01(um) minuto, serao considerados como acidentais.

DAS INFORMAGOES E CARACTERISTICAS DOS SISTEMAS ELETRONICOS DE
ALARMES

Clausula 12° - O envio de informagdes do sistema de alarme a Central de Monitoramento
eletronico da CONTRATADA quando for realizada através de linha discada, leva no minimo
15 segundos, podendo extrapolar este tempo em fungéo da demanda do sistema de servigo
telefénico utilizado pelo(a) CONTRATANTE.

Clausula 132 - O sistema podera ser utilizado através de sinal celular, GPRS, internet ou
radio, o envio de informagdes do sistema de alarme a Central de Monitoramento eletrénico,
tem um tempo estimado minimo de 54 segundos, podendo extrapolar em fungao do
desempenho da rede correspondente de trafego de dados, caso o cliente possua tal
opcional como segunda via de comunicagao.

Clausula 142 - O tempo de entrada/saida & um tempo programavel que a central de alarme
reconhece como tempo de aviso para ativagdo do sistema de alarme onde as zonas
estipuladas como entrada/saida ficam desativadas temporariamente até que a pessoa
entre/saia definitivamente do local para que 0 sistema seja integralmente ativado.

§ 1° - Este tempo € determinado pela CONTRATANTE porque ela & quem vai julgar o
tempo necessario para saida do local, via de regra este tempo normalmente é calculado
conforme o trajeto do cliente desde a entrada no imével até alcangar o teclado para ativagéao
e desativagéo do sistema.

§ 2° - Durante o tempo de entrada e saida a Central de alarme nao envia nenhum
tipo de sinal a Central de Monitoramento eletrénico, os sinais s6 serao enviados apos o
esgotamento do tempo de entrada/saida que é identificado por leds, ou sinais visuais ou
beeps intermitentes sinalizados no teclado da Central de alarme.

DAS RESPONSABILIDADES CiVEIS
Clausula 15° - A CONTRATADA ficara isenta de qualquer responsabilidade independente
da natureza, por eventos danosos que possam advir da(o) CONTRATANTE ou terceiros,
durante a prestagao de servigo quando:

§ 1° - USO INDEVIDO do sistema de alarme pelo(@) CONTRATANTE ou qualquer
pessoa que tenha acesso ao mesmo;

§ 2° - Falta de ativagéo do sistema pelo usuario;

§ 3° - FALHAS, PARALISACAO, CORTE/MAU FUNCIONAMENTO DAS LINHAS
TELEFONICAS OU SEGUNDA VIA DE COMUNICAGAO:

Mondale Seguranga Eletronica - E-mail: mondaleburitis@gmail.com 5
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nossa Central de Monitoramento como: dinheiro, cheques, titulos ou quaisquer
papéis que representem valores, Softwares, banco de dados e projetos, Joias, pedras
preciosas ou semipreciosas, metais nobres, armas, relogios, quadros, tapetes
orientais, livros, documentos raros, antiguidades ou bens deixados ao ar livre.
Bicicletas, veiculos motorizados e seus acessorios, barcos e similares, bem como
seus componentes, pecas € acessorios, salvo quando forem mercadorias proprias
inerentes ao ramo de negécios do estabelecimento monitorado.

B) - Imoveis que nao estejam sendo monitorados, que estejam em construgao,
reconstrugao ou em decorréncia do desligamento do sistema de alarme por agao de
terceiros ou por parte do proprietario.

C) — Mercadorias que nao possam Ser comprovadas a sua existéncia.

D) - Fica, ainda, entre as partes ajustado que a CONTRATADA nao se
responsabilizara, também, por prejuizos ou danos de qualquer natureza, ai se
incluindo os de integridade fisica do(a) CONTRATANTE, familiares e prepostos, bem
como os BENS de terceiros de ordem material e moral, posto que néo previstos €
totalmente alheios a natureza da contratagao.

Clausula 17° - Como é do conhecimento do(a) CONTRATANTE quando da leitura do
manual das condigdes gerais antes da assinatura deste instrumento?®, existe um tempo
minimo para o acionamento da central de alarme até a central de monitoramento eletrénico
da CONTRATADA, sendo assim, os danos que ocorrerem até o disparo do alarme sera de
responsabilidade EXCLUSIVA DO(A) CONTRATANTE.

DO RESULTADO E RISCOS QUE SE ESPERA

Clausula 182 - Todo sistema eletrénico deve ser personalizado em fungao do cliente e seus
pontos vulneraveis. O principal meio de comunicagao utilizado pelo sistema de alarme € a
linha telefonica convencional que pode sofrer corte por eventos naturais ou por acao
humana, bloqueio por falta de pagamento, degradagéo da qualidade do sinal e até mesmo
manutencéo da linha telefonica pela empresa de telefonia ou seus terceirizados, o que faz
com que todos os motivos citados impecam o envio de informagées & Central de
monitoramento, interrompendo assim 0s servicos de monitoria de sinais. lgualmente é do
conhecimento que pela segunda via de comunicagao, existem atualmente blogqueadores de
sinal celular, GPRS, bem como ondas de radio podem ser blogqueadas ou falhar
temporariamente por intempéries naturais ou por agao humana.

Clausula 192 - E do conhecimento dos contratados, que ambos utilizam-se dos servigos das
empresas terceirizadas para a comunica¢do dos eventos. Vindo ocorrer as situagoes
descritas na clausula anterior, ndo ha em que se falar em defeito na prestagéo de Servigo
oferecido pela CONTRATADA, pois a esta escapa do controle tais situagoes.

Clausula 20® - O Resultado que se pretende chegar com a aquisicdo de sistemas
eletronicos de seguranga € a denuncia de invasor e de algumas falhas no sistema
eletronico, que desencadeara um aviso sonoro através de sirene local e o envio de
informagées dos eventos ocorridos para um local externo.

§ Unico — E do conhecimento dos contratados, que 0S servicos de monitoramento eletrénico
remoto de sinais, inspegdo técnica, manutencdo preventiva e corretiva e seus
complementos, conjugados ao sistema de alarme eletronico, tém o cunho de dificultar a
subtragéo de bens e danos ao CONTRATANTE. Todavia, resultado desta eficacia vai

3 Art. 46 da Lei 8.078/90
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especificos, pode ocorrer o furto de objetos que se encontrem ao alcance dos infratores
devido ao tempo de envio/tratamento de informacdes e deslocamento do vistoriador, o que
n&o pode igualmente ser transferida para CONTRATADA.

Clausula 28? - Em situagbes onde houver pane no sistema e o(a) CONTRATANTE nao
possua qualquer contrato de manutengao com a CONTRATADA ou nao autorizar a
realizagdo da manutengao necessaria, fica desde ja acertado que a CONTRATADA limitar-
se a comunicar a impossibilidade de prosseguir com 0s servicos regularmente até que seja
restaurada a normalidade, os quais serao suspensos por ndo oferecerem condigdes de
trabalho corretamente, o que envolve inclusive na impossibilidade do acionamento das
autoridades policiais, inspecoes técnicas, de vistoria e monitoramento remoto.

§ Unico — Por se tratar de um evento em que houve ensejo por parte do(a)
CONTRATANTE na falta de manutengao o que motivou a interrupgao do servigo, ainda sim
serdo enviados os boletos de cobrancgas de monitoramento eletronico, visto que a qualquer
momento os sinais poderéo retornar 3 normalidade e a CONTRATADA estara a disposigcao
até o prazo estipulado na contratagao.

Clausula 29 — O(A) CONTRATANTE estéa ciente e RECONHECE, assumindo 0 risco pela
existéncia de eventos que fogem do controle OPERACIONAL, especialmente nas hipoteses
abaixo descrita, cujo teor nao caracteriza defeito ou ma prestagao de servigo por parte da
CONTRATADA, ainda mais quando n&o houver a manutencéo preventiva, vejamos:

§ 1° - O(A) CONTRATANTE tem conhecimento que o sensor de presenca do tipo
infravermelho, possui risco deste nao ter deteccdo suficiente ou nao funcionar em fungao
de: estar mal ajustado e ou desregulado, ser obstruido por objeto ou obstaculo, possuir sua
fiacao ou contatos em curto ou sabotada, ter sua lente gasta ou deteriorada com baixo ou
nenhum tipo de detecgao.

§ 2° - Estabelecimento que possui sensor do tipo ativo ou de feixes, possui risco
deste nao ter detecgdo ou nao funcionar em fungao de: estar mal ajustado e ou
desregulado, por sua caracteristica detectar apenas ém uma linha pré determinada & ser
burlado, possuir sua fiagao ou contatos em curto ou sabotada.

§3° - Estabelecimento que possui sensor de vibragdo ou impacto, possui risco deste
nao ter deteccdo ou nao funcionar em funcao de; estar mal ajustado e ou desregulado, por
sua caracteristica detectar apenas em uma area pré determinada e ser burlado, possuir sua
fiagdo ou contatos em curto ou sabotada, ndo haver impacto ou energia suficiente para
dispara-lo.

§4° - Estabelecimento que possui sensor de fumaca, possui risco deste nao ter
detecgao ou ndo funcionar em fungao de: estar mal ajustado e ou desregulado, por sua
caracteristica detectar apenas em uma area pré determinada e a area de fumacga somente
atingi-lo quando nao for mais possivel reverter o quadro, possuir sua fiacao ou contatos em
curto ou sabotada, estar tampado ou obstruido por objetos, prateleiras, divisorias ou até
mesmo desativado.

§5° - Estabelecimento que possui sensor magnético em portas € janelas, possuir
risco deste ndo ter deteccao ou nao funcionar em fungéo de: estar mal ajustado e ou
desregulado, por sua caracteristica detectar apenas a abertura, em alguns casos € possivel
abrir portas e janelas ou até mesmo quebra-las sem remover O contato magnético, possuir
sua fiacao ou contatos em curto ou sabotada e falta de carga da bateria.

§6° - A sirene utilizada pode nao funcionar por defeito, por ter sido arrancada, por nao
ter alimentagao suficiente em fungao de defeito na saida da central de alarme.

§7° - Sistemas quaisquer que sejam dotados de transmissao sem fio, podem nao
funcionar por esgotamento da bateria, bloqueio ou diminui¢ao do sinal por barreiras,
obstaculos, defeito na antena receptora € ou transmissora e até mesmo subtraido do local.
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ndo tenha ela concorrido e contribuido, inclusive por motivos de defeitos técnicos e mal
funcionamento dos equipamentos instalados no local.

Clausula 322 - Na hipétese de inadimpléncia, independentemente de qualquer aviso ou
notificagado, ficara a CONTRATANTE constituida em mora, respondendo pelas prestagoes
em aberto, com acréscimos de corre¢ao monetaria pela variagdo do IGP-M (FGV) ou de
qualquer outro indice oficial que venha substitui-lo, além de multa moratéria de 2% (dois por
cento), tudo com acréscimo de juros de 1% (um por cento) ao més, na forma da lei, até
integral e efetiva quitagao, sem prejuizo do direito da CONTRATADA de suspender, de
imediato a prestagéo dos servicos contratados.

Clausula 332 - Os servicos serdo automaticamente suspensos ap6s 10 (dez) dias de atraso
e mesmo que a Central de Monitoramento eletrénico receba os sinais do sistema de alarme
do(a) CONTRATANTE, a CONTRATADA nzo serd responsavel pelo atendimento e
acompanhamento dos chamados ainda que em situagdes criticas, tais como: chamados de
panico, silencioso, audivel e disparos de zonas.

Clausula 342 - O recebimento da remuneragao mensal fora do prazo acima estipulado para

pagamento, com ou sem a incidéncia dos acréscimos ajustados, nao implica em novagao,
constituindo-se assim, em mera tolerancia e liberalidade da CONTRATADA.

DOS SERVICOS NAO INCLUSOS

Clausula 35% - Nao estdo incluidos no presente instrumento: servico de vigilancia,
prestagdo de servigos de manutencéo e assisténcia técnica preventiva, vistoria e locagao de
equipamentos por parte da CONTRATADA, nem tao pouco 0S de instalagdo de novos
equipamentos e remanejamento dos ja instalados, cuja providéncia ficara a cargo do(a)
CONTRATANTE, a ser definida e implantada mediante precos € condicbes estabelecidas
em clausulas acessorias, regulada através de Anexo proprio.

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Clausula 362 - A CONTRATADA compromete-se a funcionar 24 (vinte e quatro) horas por
dia, realizando o servigo de recepgao de sinais de monitoramento das informacgdes durante
as 24 (vinte e quatro) horas por dia com tolerancia de falha no recebimento dos sinais de
até 10 (dez) minutos por dia, mantendo funcionarios (operadores) treinados e capacitados
para tomar providéncias nos sinais de FURTO E ROUBO emitidos pelo sistema de alarme
do(a) CONTRATANTE, transmitidos pela linha de telefone convencional ou segunda via (se
houver) e recepcionados pelos aparelhos da CONTRATADA.

Clausula 372 - A CONTRATADA compromete-se a solicitar o socorro policial para o local
em caso de arrombamento ou movimentagdes suspeitas, alem da comunicagado de pelo
menos 01 (uma) pessoa relacionada para contato telefonico, o qual tera que ser pré-
determinado na ficha de monitoramento preenchida e assinada pelo(a) CONTRATANTE.

§ Unico - Com o recebimento do sinal de alarme, fica a responsabilidade da
CONTRATADA limitada no dever de comunicar o fato as pessoas indicadas pela
CONTRATANTE na Ficha de Monitoramento, podendo, facultativamente, sem adentrar 0s
limites de suas dependéncias, proceder a verificagdo das condigbes externas do local
monitorado, ficando em qualquer hipétese isentada de culpa e excluida de responsabilidade
por atos, providéncias, omissoes ou atrasos praticados por terceiros, em especial, daqueles
a quem e a seu tempo, se deu noticia e comunicou a respectiva ocorréncia.
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sendo automaticamente prorrogado, por igual e sucessivo prazo, caso 30 (trinta) dias antes
do seu respectivo término, nenhuma das partes expressamente tenha manifestado a
intengao de rescindi-lo. Ap6s o periodo minimo de 12 (doze) meses, este podera ser
rescindido a qualquer tempo com aviso prévio de 30(trinta) dias.

Clausula 472 - No caso de rescisdo antecipada, sem justo motivo, a parte interessada
arcara com o pagamento de pena cominatoria, por quantia equivalente a 50% (Cinquenta
por cento) do numero de meses faltantes para o término do contrato, independentemente do
tempo decorrido da contratacéao.

Clausula 482 - Fica desde ja reconhecida a forga executiva deste instrumento conforme
artigo 585 € seus incisos, todos do CPC, podendo inclusive ser protestado.

DAS DISPOSICOES GERAIS

Clausula 49° - Este contrato cujo valor intelectual, bem como a forma e conteudo sdo de
propriedades da CONTRATADA, ndo podendo ser copiado e divulgado sem 2 prévia
autorizacdo da mesma na sua forma parcial ou total, seja por meio eletrénico ou nao, sob

pena de caracterizar crime de direito autoral e plagio.

DO FORO
As partes elegem o Foro da Comarca de Buritis-MG, para dirimir eventuais duvidas oriundas
do presente instrumento, em prejuizo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem certos e contratados, as partes firmam o presente contrato em 02
(duas) vias de igual teor e forma, juntamente com as testemunhas abaixo, para 0s regulares
fins e efeitos de direito.

Buritis-MG., 01 de Janeiro de 2019.

{ )
Camara Municipal de Formoso Amandd. Scapini Konzen - Me
Contratante Contratada
TESTEMUNHA TESTEMUNHA — _
CPF: cpr: LA 448906 -AS
Mondale Seguranca Eletronica - E-mail: mondaleburitis@gmail.com 13

Av. Bandeirantes, 902, Bairro Centro - Buritis- MG Fone: (38) 3662-2444



14!

PPYT-T99€ (8¢€) :ouoy D
wod' rews@)snLmgsepuo

—snung - onus) oueq ‘zo6 ‘sejueaiopueq Ay
W :[lew-g - edIugnaly edueinsog S[epuoO



